
Подача заявки на возмещение по страхованию здоровья в 

интернете, используя надёжную авторизацию через систему 

паролей интернет-банков 

 
1. На домашней странице Compensa Life Vienna Insurance Group SE Latvijas filiāle  www.compensalife.lv в 
разделе Полезная информация выбрать Подать заявку на возмещение → Возмещение по 

страхованию здоровья→ Подать заявку на возмещение электронно → Подать заявку на 

возмещение, используя надёжную авторизацию → выбрать свой интернет-банк 

 

2. Авторизируйтесь, используя свой интернет-банк и для его использования необходимые коды/пароли. 
После введения паролей интернет-банка  откроется окно интернет-банка с информацией о том,  что 
Ваши персональные данные перенаправляются в Compensa Life, нажмите кнопку Продолжить.  

 

 



 
3. Начинайте заполнять  Заявку на возмещение по страхованию здоровья. Убедитесь, что Ваша 
контактная информация и номер банковского счёта являются правильными. При необходимости 
укажите обновлённую контактную информацию или новый номер счета. 

 

4. Заполните информацию о полученной медицинской услуге. За каждую услугу (каждый чек или 
квитанция)  необходимо добавлять отдельный страховой случай. Общая сумма и количество чеков 
будут посчитаны автоматически. При необходимости можете добавить свои комментарии. После этого 
 добавьте  отсканированные платёжные документы за все поданные заявки по страховым случаям. 
Общий размер добавленных файлов не должен превышать 10 MB. Допустимые  форматы 
добавляемых файлов: .jpg, jpeg, .pdf, .doc, .tif un .png. 

 



5. Убедитесь,что все поля заполнены правильно. Отметьте, что ознакомились с правилами и 
условиями. При желании можете распечатать или сохранить на своём компьютере копию заполненной 
заявки. Отправьте завку. 

 

6. После подачи заявки, на указанный Вами в заявке адрес э-почты, получите подтверждение, что 
Compensa Life получила и зарегистрировала Вашу заявку. В э-почте будет указан регистрационный 
номер Вашей заявки.  

 


